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INTRODUCCIÓN 

En el presente informe se describe la gestión realizada por el personal de la 
Oficina Enlace Ejército Nacional ante Caja Honor, con el objetivo de contribuir 
al mejoramiento de la calidad de vida de los afiliados a nivel nacional, 
prestando una orientación y suministro de información sobre los trámites y 
servicios de la Entidad en temas de solución de vivienda y manejo de 
cesantías, así como facilitar la comunicación y coordinación con el Ejército 
Nacional. 

ASUNTO 

Informe de Gestión sobre las actividades desarrolladas por la Oficina Enlace 
Ejército Nacional durante el tercer trimestre de 2023. 

SERVICIOS DE ATENCIÓN AL AFILIADO. 

La Oficina Enlace Ejército Nacional, durante el tercer trimestre de 2023, realizó 
actividades tendientes a contribuir con la misión y el cumplimiento de las metas 
establecidas por la Entidad en cada uno de los modelos de solución de 
vivienda, coadyuvando con ello al logro de los objetivos estratégicos y de 
calidad; de igual modo la gestión efectuada apoyó el mejoramiento de la 
calidad de vida de los afiliados a nivel nacional, proporcionando asesoría, 
orientación y suministro de información sobre los trámites y servicios de la 
entidad en temas de solución de vivienda y manejo de cesantías. 
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Se mantiene la constante comunicación con los señores Sargentos Mayores 
Asesores de Comando, Jefes de Personal y Jefes de Bienestar de las 
unidades del Ejército Nacional, con el propósito de mantener una permanente 
divulgación de todas las actividades y/o vistas realizadas por Caja Honor, cada 
una de ellas con enfoque al personal de afiliados que ya cumplieron o están 
próximos a cumplir el total de cuotas para el otorgamiento del subsidio de 
vivienda, realizando invitación especial para que inicien los trámites y eviten la 
pérdida de este beneficio. 

Por orden de Gerencia General, el cronograma de trabajo y visitas a las 
unidades a nivel nacional fue autorizado, por lo que el esfuerzo principal 
realizado por la Oficina Enlace Ejército Nacional en el trimestre trimestre de 
2023, fue en visitas a las unidades autorizadas, no óbstate se procedió a dar 
cumplimiento y se efectuó la mayor gestión posible, visitando a la Unidades 
así: PRIMERA BRIGADA - BRO1, GRUPO DE CABALLERÍA MECANIZADO 
No. 1 "GR. MIGUEL SILVA PLAZAS" — GMSIL, BATALLÓN DE ARTILLERÍA 
No. 1 "TARQUI" — BATAR, BATALLÓN DE ASPC No. 1 "CACIQUE 
TUNDAMA" — BAS01, GRUPO DE ACCIÓN UNIFICADA PARA LA 
LIBERACIÓN PERSONAL BOYACÁ — GGBOY, BATALLÓN DE 
OPERACIONES ESPECIALES No. 1 — BAOPE1, BATALLÓN DE 
INFANTERÍA No. 1 "SIMON BOLIVAR", CENTRO DE RECLUSIÓN MILITAR 
DE BELLO — ANTIOQUIA, CLUB MILITAR DE OFICIALES - CASA MATA, 
QUINTA DIVISIÓN - DIVOS, SEXTA BRIGADA — BRO6, BATALLÓN DE 
INFANTERÍA No. 18 "CR. JAIME ROOKE" — BIROK, BATALLÓN DE ASPC 
No. 6 "FRANCISCO ANTONIO ZEA" — BAS06, GRUPO DE ACCIÓN 
UNIFICADA PARA LA LIBERACIÓN PERSONAL TOLIMA — GGTOL, 
BATALLÓN DE INTELIGENCIA MILITAR ESTRATÉGICO No. 5 — BAIME5, 
BATALLÓN DE INTELIGENCIA MILITAR No. 5 — BAIMI5, BATALLÓN DE 
CONTRAINTELIGENCIA MILITAR No. 5— BACIM5, BATALLÓN DE APOYO 
DE ACCIÓN INTEGRAL Y DESARROLLO No. 5 - BAAID5, SÉPTIMA 
DIVISIÓN - DIV07, CUARTA BRIGADA - BRO4, BATALLÓN DE ASPC No. 4 
"YARIGUIES" — BAS04, BATALLÓN DE INGENIEROS No. 4 "GR. PEDRO 
NEL OSPINA" — BIOSP, BATALLÓN DE INFANTERÍA No. 11 "CACIQUE 
NUTIBARA" — BINUT, BRIGADA DE AVIACIÓN EJÉRCITO No. 25 DE 
MISIONES DE AVIACIÓN — BRIAV25, BATALLÓN DE AVIACIÓN No. 2 "MY. 
FREDDY GUTIÉRREZ CAMACHO" — BAAV2, BATALLÓN DE AVIACIÓN No. 
3 "CT. ÓSCAR SILVA RUEDA" — BAAV3, BATALLÓN DE ENTRENAMIENTO 
Y REENTRENAMIENTO DE AVIACIÓN "MY. JUAN CARLOS VARGAS 
BERNAL" — BETRA, BATALLÓN DE AVIACIÓN No. 5 "CT. ISAAC DONCEL 
LOZANO" — BAAV5, BATALLÓN No. 25 DE APOYO DE SERVICIOS PARA 
LA AVIACIÓN "CT. ANDRÉS MOLINA ZAMORANDO" — BASPA25, 
BATALLÓN DE ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO DE AVIACIÓN 
"MY. JUAN CARLOS VARGAS BERNAL" — BETRA, BRIGADA DE AVIACIÓN 
EJÉRCITO No. 32 DE APOYO Y SOSTENIMIENTO DE AVIACIÓN - 
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BRIAV32, BATALLÓN DE COMANDOS No. 1 "AMBROSIO ALMEIDA" — 
BACOA, REGIMIENTO DE FUERZAS ESPECIALES No. 2 — REGFE2, 
BATALLÓN DE FUERZAS ESPECIALES No. 3 "GR. PEDRO ALCANTARA 
HERRÁN Y ZALDUA" — BFER3, REGIMIENTO DE FUERZAS ESPECIALES 
No. 3 — REGFE3, BATALLÓN DE FUERZAS ESPECIALES No. 1 "JUAN 
RUIZ" — BFER1, BATALLÓN DE FUERZAS ESPECIALES No. 5 "MY. 
FRANCISCO JAVIER GARCÍA MOLINA" — BFER5, BATALLÓN DE 
OPERACIONES ESPECIALES No. 2 — BAOPE2, BATALLÓN DE 
ENTRENAMIENTO DE COMANDOS — BECOM, BATALLÓN DE APOYO DE 
SERVICIOS PARA OPERACIONES ESPECIALES — BASOE, BATALLÓN DE 
INFANTERÍA AEROTRANSPORTADO No. 28 "COLOMBIA" — BICOL, 
DÉCIMA PRIMERA BRIGADA -- BR11, BATALLÓN DE INTELIGENCIA 
MILITAR No. 7 — BAIMI7, BRIGADA DE CONTRAINTELIGENCIA MILITAR 
No. 2 - BRCIM2, BATALLÓN DE GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO DE 
INTELIGENCIA MILITAR — BAGCI, DIVISIÓN DE FUERZAS ESPECIALES - 
DIVFE, DÉCIMA TERCERA BRIGADA-- BR13, BATALLÓN DE ARTILLERÍA 
No. 13 "GR. FERNANDO LANDAZABAL REYES" — BAFLA, BATALLÓN DE 
INGENIEROS No. 13 "GR. ANTONIO BARAYA" — BIBYA, BATALLÓN DE 
POLICÍA MILITAR No. 13 "GR. TOMÁS CIPRIANO DE MOSQUERA" — 
BAPOM13, BATALLÓN DE POLICÍA MILITAR No. 15 "BACATÁ" — BAPOM15, 
BATALLÓN DE ASPC No. 13 "CACIQUE TISQUESUZA" — BAS13, 
BATALLÓN DE INGENIEROS No. 5 "CR. FRANCISCO JOSÉ DE CALDAS" — 
BICAL, QUINTA BRIGADA - BRO5, BATALLÓN DE INFANTERÍA 
MECANIZADO No. 6 "CARTAGENA" — BICAR, BRIGADA ESPECIAL DE 
COMUNICACIONES -- BRCOM, BATALLÓN DE COMUNICACIONES No. 2 
"HÉROES DE KUMSONG" — BACOM2, BATALLÓN DE MANTENIMIENTO 
DE COMUNICACIONES "CR. CARLOS HOLGUÍN MALLARINO" — BAMCE, 
BATALLÓN DE APOYO Y SERVICIOS PARA LAS COMUNICACIONES "GR. 
MANUEL VALDIVIESO" — BASCO, ESCUELA DE MISIONES 
INTERNACIONALES Y ACCIÓN INTEGRAL — ESMAI, ESCUELA DE 
IDIOMAS Y DIALECTOS DEL EJÉRCITO — ESIDE, ESCUELA DE 
DERECHOS HUMANOS, DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO Y 
ASUNTOS JURÍDICOS DEL EJÉRCITO— ESDAE, ESCUELA DE ARMAS 
COMBINADAS DEL EJÉRCITO NACIONAL — ESACE, ESCUELA DE 
INFANTERÍA — ESINF, ESCUELA DE ARTILLERÍA — ESART, ESCUELA DE 
INGENIEROS — ESING, ESCUELA DE COMUNICACIONES — ESCOM, 
ESCUELA DE INTELIGENCIA Y CONTRAINTELIGENCIA MILITAR — ESICI; 
TERCERA DIVISIÓN - DIV03, VIGÉSIMA NOVENA BRIGADA — BR29, 
BATALLÓN DE INFANTERÍA No. 7 "GR. JOSÉ HILARIO LÓPEZ" — BILOP, 
DÉCIMA SEGUNDA BRIGADA- BR12, DÉCIMA SÉPTIMA BRIGADA - BR17, 
TRIGÉSIMA BRIGADA - BR30, 	BATALLÓN DE ASPC No. 30 
"GUASIMALES" — BAS30, FUERZA DE TAREA VULCANO - FUVUL, 
BATALLÓN DE MOVILIDAD Y MANIOBRA DE AVIACIÓN No. 2 "CT. RAFAEL 
HERNÁNDEZ SIERRA"— BMMA2, BATALLÓN DE COMUNICACIONES No. 1 
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"MANUEL MURILLO TORO" — BACOM1, DÉCIMA BRIGADA BLINDADA - 
BR10, BATALLÓN DE ARTILLERÍA ANTIAEREA No. 2 "LA POPA" — 
BAAPOP, BATALLÓN DE INFANTERÍA No. 16 "PATRIOTAS" — BIPAT, 
BATALLÓN DE INFANTERÍA No. 14 "CT. ANTONIO RICAURTE" — BIRIC, en 
busca de orientar y coadyuvar al personal que cumplió o está por cumplir las 
cuotas para solución de vivienda, impactando positivamente la estadística de 
las sedes a nivel nacional, oficinas donde fueron entregados los trámites 
recepcionados. 

En la gráfica que se ilustrada a continuación, se ven reflejadas las atenciones 
realizadas por las diferentes modalidades por parte de personal de la Oficina 
Enlace del Ejercito, así: 

ATENCIONES III TRIMESTRE 

IV. VISITAS A UNIDADES MILITARES Y CHARLA FINANCIERA. 

Durante el tercer trimestre de 2023 reportado, se realizaron 40 conferencias 
de difusión y promoción de los modelos de solución de vivienda y 
capacitaciones financieras efectuadas en las unidades visitadas, en ella con el 
propósito de apoyar el mejoramiento de la calidad de vida de los afiliados, 
proporcionando asesoría, orientación y suministro de información sobre los 
trámites y servicios de la Entidad en temas de solución de vivienda y manejo 
de cesantías. 
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V. 	MODELOS DE SOLUCIÓN DE VIVIENDA 

Como resultado del tercer trimestre 2023, en el Modelo de Solución de 
Vivienda 14, se dio cumplimiento al 91.33% de la meta establecida, producto 
de las gestiones y actividades descritas en los numerales III y IV del presente 
informe, así como la constante comunicación del personal de la Oficina Enlace 
del Ejercito Nacional, con los afiliados en pro de una orientación e inducción 
oportuna y clara para los diferentes modelos de solución de vivienda; cifras 
mostradas a continuación: 

En el Modelo de Solución de Vivienda 8, se obtuvo como resultado un 
cumplimiento del 44,14% de la meta establecida, producto de las gestiones y 
actividades realizadas por el personal de la Oficina Enlace del Ejercito 
Nacional durante el tercer trimestre evaluado, así: 
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Durante las visitas y conferencias realizadas, se ha realizado una amplia 
difusión, promoción y divulgación de las líneas de crédito leasing e 
hipotecario y se obtuvo como resultado un cumplimiento del 139% de la meta 
establecida en el tercer trimestre de la vigencia 2023. 

LEASING E HIPOTECARIO 

NIT: 860021967 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Pegote 601 755 7070 
Lineo gratuito nacional 018000185570 
www.cojohonongcw.co  - contactenos@ca )4 honongov.co 
Carreta 54 No 26-54 - Bogotá D.0 Colombia 

O MC 

tzd 
BIENESTAR Y EXCELENCL4 	 ~al ~Re 74E40 



N1T: 860021967 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotá 601 755 7070 
Linea gratuita nacional 01 8000 185 570 
wwwCarrera ArNo °219-.59:- BorioTD, Coloisliacaich°n"9"cp  

BIENESTAR Y EXCELENCIA 

(6.9 
canteo 

ti=1 

CentoC 

CGM1892.1 CORágine 161A4 

COLOMBIA 
POTEiCIA DE LA 

VDA 
cai?Hpripr 

código GE-NA-FM-041 / V 016 
Fecha aprobación: 14-06-2023 

VI. REGISTRO FOTOGRÁFICO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE 
EL II TRIMESTRE. 



pOcon,..*A.AL4 
VIDA ca.1?11.91:19T 

Código GE-NA-FM-041 / V 016 
Fecha aprobación; 14-06-2023 

NIT: 880021957 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Sogato 801 755 7070 
Linea gratuita nacional 01 8000185570 
wtwcoohonor.gov.co  - canta ctenos@coNo honor.go v.co 
Carrera 34 No 26-54 - Bogotá CC Colombia 

(11) 
COP---124 

C 

BIENESTAR Y EXCELENCL4 	 cose"' coaágiftel graeaa 



cajámpngor 
Código GE-N,‘FM-041 I V 016 
Fecha aprobación: 14-06-2023 

HM 860011967 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotá 601 7557070 
Linea gratuito nacional 018000 165 570 
vnvw.cojohonor.gov.co  - contactenos@ealutkonor416uce 
Carrera 54 Na 26-54 - Bogotá D.0 Coloraba 

(E11) 
COMP.,  

BIENESTAR Y EXCELENCIA 	
COPC2092.1 Cligialatilladatrao 



COLOMBIA 
POICLA DE LA 

VDA calánpnpr 
Código GE-NA-FM-041 /V Ola 
Fecha apiobación:14-06.2023 

Par 880021987 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotá 801 755 7070 
Linea gratuito nacional 01 8000185 570 
www.cophonor.gov.co  - cantoctenos@cajohonar.gov.co  
Carrero .'34 No 26-54 - Bogotá DC Colombo 

BIENESTAR Y EXCELENCIA 
COSC2.12.1 CEtelgittata148120 



COLOMBIA 
POTENCIA DE 1A cai aHonor 

Código GE-NA-FM441 1V 016 
Fecha aprobación: 14-06-2023 

51 
5 

NIT: 960021987 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotá 601 755 7070 
Linea gratuito nacional 01 9000185 570 
www.calohonor.gov.e0 - contactenos@cajahonor.gov.co  
Carrera 54 No 26-54 - Bogotá D.0 Colombia 

 

BIENESTAR Y EXCELENCIA 
CO-502/924 ~MADI 2.4da20 



rOLOMBIA 
POTENCIA DE LA caj?Hprapr 

Código GE-NA-FM-041 IV 016 
Fecha aprobación: 14-064023 

NIT: 880021087 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogad 801 755 7070 
lét 	Linea gratuita nacional 01 8000185 570 5 	www.caphonor.gov.co  - contactenosecajahonor.gov.co  

Corred a4 No. 26-54 - Bogotá Be Colombia 

(19 

ontec 

11) 
ontec 

SO) 	C 

(@ 

contec 

111:11  

1 11  
BIENESTAR Y EXCELENCIA ~.344.3ao 



> 5  

COLOMBIA 
POTENCIA DE LA cajp, Hpnpr 

Código GE-NA-FM-041 / V016 
Fecha aprobación: 1406-2023 

NIT: 850021967 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogara 801 7557070 
Línea gratuita nacional 01 8000185570 
snnv.eolohonor.gov.co  - contartenos@caphonongov.co  
Carrera .154 No. 26-54 - Bogotá D.0 Colombia 

BIENESTAR Y EXCELENCIA CO4CES92-1 24gke031-449029 



E Vira 

	

tak- caipHorkor 
Código GE-NA-F41-041 'Veis 
Fecha aprobación: 14413-2023 

NI7: 660021967 - 7 

Centro de Contacto oí Ciudadano CCC en Bogotá 601 755 7070 
Linea gratuita nacional 01 8000185 570 
v•v.w.cojohonor.gay.co  - contactenos@cojahonor.gozco 
Conero 54 No. 26-54 - Bogotá 12C Colombia 

ontc  

SO 

(110 
'canteo 

BIENESTAR Y EXCELENCIA 	
CO4C2912.1 Ceágitia0315.611.1329 



iii 
**M1711 

It• 

COLOMBIA 
POTENCIA DE LA caimpror 

Código GE-NA-FM-041 / V 016 
Fecha aprobación: 10-042023 

NIT: 960021967 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotá 601 755 7070 
Lineo gratuita nacional 01 8000 185 570 
www.cajahonor.gov.co  - contactenos@cajohonor.goitco 
Carrera 54 No 26-54 - Bogotá D.0 Colombia 

(1-50 
conteC 

BIENESTAR Y EWELENCIA 	 coscanm cRigiet4l4en20 



COLOMBIA 
[PO POTEINCIA DE LA 

iti \ ,caimpnpr 
Código GE-114A-FRI041 /V OIS 
Fecha aprobación: 14-04-2023 

o 

080021987 - 7 

Cetura de Contacto al Ciudadano CCC en Bogara 601 755 7070 
Línea gratuita nacional 01 8070 185 570 
hnvw.cajohonor.gov.co  - contectenosOcajahonor.gov.co  
Correm 54 No. 26-54 - Bogotá CC Colombia 

(19 
COnteC  

e:S 

(CD9 
contec 

BIENESTAR Y EXCELENCIA 	
COSCal Cegghbainadietaa 



~992-1 Ceggitiallitábao 

t ¡sof 	11_,.-1150,5001  
nom  

COLOMBIA 
POICIA DE LA 

VDA 
ia\ cajáHon9r 

Código GE-NA-F11-041 1V 016 
%cha aprobación: 14442023 

NIT: 680021987-7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogotá 601 755 7070 
Línea gratuita nacional 01 8000185570 
rnwe.cojohonongoweo - cantoctenos@colohonongov.co  
Comeos 5-4 No. 26-54 - Bogotá 0.0 Colombia 

BIENESTAR Y EXCELENCIA 



COLOMBIA 
parTIA DE LA 	

Lgh I caja Honor 
Código GEMA-ni-DM IV 016 
Pecha aprobación: 1446-2023 

11 
§4, 

S 

NI T: 860021967 - 7 

Centro de Contacto al Ciudadano CCC en Bogara 601 755 7070 
Lineo gratuita nacional 01 8000155570 
romv.cajahonor.gov.co  - contactenos@cojahonorgov.ca  
Carrera 54 Na 26-54 - I3ogotd CC Colombia 
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Teniente Coronel 
Jefe Oficina 

BARBA SALDAÑA 
ional Caja Honor 

Elaboro. 
SS. D 
Suboficial En1 - E - rcito Caja Honor 

yo. Bo.: riL2civi  
SV. EDUVIN AL N R 	NDIA 
Suboficial Enla Ejér rto C ' Honor 

ROB 	*N JAVIER 
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COLOMBIA 
POCA DE LA 

VIDA cajp.Hpngir 
Código GEMA-FM-041 V 018 
Fecha aprobación: 1408-2023 

Atentamente, 

HM 880011987 - 7 

Centro <le Contacto al Ciudadano CCC en Bobota 601 755 7070 
Lineo gratuito nacional 01 8000185 570 
mnr.cojohonongov.co  - contactenosecojahonor.gov.co  
Carrero 54 No. 26-54 - Bogare Da Colombia 
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